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บทคัดยอ 

 วัดเปนศูนยกลางของชุมชนในการปฏบิัตศิาสนกิจ ปลูกฝงคุณธรรม จรยิธรรมใหแกคนในชุมชน 

สั่งสอนใหเปนคนดี ดังนั้น วัดจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอสังคมไทยทั้งในอดีตและปจจุบัน การบริหาร

จัดการเพื่อใหการดําเนินการของวัดและพระสงฆเปนไปดวยความเรียบรอย มีมหาเถรสมาคมเปนองคกร

ปกครองสูงสุดในการกํากับดูแลการปกครองคณะสงฆ การที่จะบรหิารกจิการคณะสงฆใหเกดิประสทิธิภาพ

ยิ่งขึ้นนั้นจึงตองประยุกตใชปจจัยในการบริหาร กระบวนการบริหารที่เหมาะสม เพื่อสงตอประสิทธิผล     

การบริหารกิจการคณะสงฆซ่ึงประกอบดวย 6 ดาน ไดแก การปกครอง การศาสนศึกษา การศึกษา

สงเคราะห การเผยแผ การสาธารณูปการ และการสาธารณะสงเคราะห 

คําสําคัญ; ประสทิธิผล, การบรหิารกจิการคณะสงฆ 

 

Abstract 

 The temples are the community centers for practicing religion and inculcating 

morals and ethics so that the people will be decent. Therefore, the temples play a very 

important role in Thai society both in the past and present. The Sangha Supreme Council of 

Thailand is the ultimate governing body which supervises the administration of the temples and the 

Buddhist monks (Sangha) to be carried out orderly and smoothly.  In order to manage the 

affairs of the Thai Buddhist monks (Sangha) to be more efficient, appropriate administrative factors and 

process must be applied.  To gain the effectiveness of administrating the Thai Buddhist 

monk affairs, six aspects should be taken into account: the governance, religious 

education, educational welfare, religious dissemination, public utilities. and public welfare. 

Key words: Effectiveness, Administration, Sangha affairs. 
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บทนํา  

 ประสิทธิผล (effectiveness) เปนเครื่องมือหรอืตัวบงชใีนการตัดสินวาการบริหารของหนวยงาน

หรือองคใดองคการหนึ่ง สามารถดําเนินงานจนบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่วางไวมากนอยเพียงใด 

เปนเรื่องเกี่ยวกับผลทีไดรับและผลสําเร็จของงานมีความเกี่ยวพันกับผลงานที่องคการพึ่งประสงคมี

นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของประสิทธิผลองคการ หลากหลายทาน ของประสิทธิผล 

ความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของนโยบายการพิจารณาทางเลือก โดยใชประสิทธิผล

เปนเกณฑทําไดโดยการวิเคราะหวาทางเลอืกนั้นสามารถบรรลุวัตถุประสงคหรอืไมมากนอยเพยีงใดถาบรรลุ

วัตถุประสงคก็ผานการพจิารณาถาไมบรรลุวัตถุประสงคก็ไมผาน ศุภชัย ยาวะประภาษ (2550, หนา 2) กลาว

วา ประสิทธิผลขององคการจะมขีึ้นไดยอมอยูกับเง่ือนไขวาองคการสามารถทําประโยชนจากสภาพแวดลอม

จนบรรลุผลสําเร็จที่ตั้งใจไวแตสิ่งสําคัญที่สุดอยูเบื้องหลังควบคูกับประสิทธิผลคือประสิทธิภาพซ่ึงหมายถึง 

การมีสมรรถนะสูงสามารถมรีะบบการทํางานที่กอใหเกิดผลประโยชนสูงสุดโดยไดผลผลิตที่คุณภาพสูงกวา

มูลคาของทรัพยากรที่ใชไปจากคํานิยามขางตนอาจสรุปไดวาประสิทธิผลองคการคือ ระดับความสามารถ

ขององคการในการบรรลุถึงเปาหมายขององคการที่องคการนั้นกําหนดขึ้นซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญในการที่จะ

บงชี้ถึงความสามารถในการอยูรอดขององคการ บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษามิติขององคประกอบ

การวัดประสทิธิผลของการบรหิารกจิการคณะสงฆไทย 

 

ความหมายของประสทิธผิลองคการ 

 มนัีกวิชาการหลายทานกลาวถงึความหมาของประสทิธิผลองคการไว ดังนี้ 

 ธงชัย สันติวงษ (2555, หนา 4)) กลาววา ประสิทธิผลองคการ คือ ผลงานของกลุมซ่ึงเปนไป

ตามเปาหมายที่วางไวดังนั้นประสิทธิผลขององคกรปกครองทองถิ่นคือความสําเร็จขององคกรปกครอง

ทองถิ่นที่สามารถทําหนาที่ใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งเอาไว ทั้งนี้เกิดจากประสิทธิภาพของผูบริหารองคกร

ปกครองทองถิ่นที่สามารถใชความรูความสามารถและประสบการณในการบริหารงานเพื่อโนมนาวให

ผูใตบังคับบัญชาปฏบิัตงิานใหเกดิผลตามเปาหมายที่ตัง้เอาไว  

 เปรมสุรีย เชื่อมทอง (2561, หนา 9) กลาววา ประสิทธิผลองคการ หมายถึง ความสามารถใน

การเลือกเปาหมายที่เหมาะสมและบรรลุเปาหมายนั้น ๆ ประสิทธิผลจึงวัดกันที่วาองคการสามารถสนอง

ผูบริโภคสินคาหรือบริการที่เปนตองการหรือไมและสามารถบรรลุในสิ่งที่พยายามจะทํามากนอยเพียงใด 

 วิทยา ดานธํารงกูล (2550, หนา 27) นิยามประสิทธิผลไววา ประสิทธิผลเปนเรื่องของการกระทําใด  ๆ

ที่มีความมุงหมายจะไดรับผลอะไรสักอยางใหเกิดขึ้นการกระทําหรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงตํ่า

เพียงใด ขึ้นอยูกับวาผลที่ไดรบัตรงนัน้ครบถวนทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพและใชพลังงานนอยเพยีงใด  

 Gibson Others (1982, p. 812) ไดใหคํานิยามประสิทธิผลขององคการไววาหมายถึง ระดับ

ความสามารถที่องคการจะบรรลุเปาหมายทั้งในระยะสั้นและระยะยาวทั้งในเชิงผลลัพธและกระบวนการการเลือก

ตัวแปรหรือเรื่องที่นํามาเปนเกณฑในการประเมินผลสะทอนคานิยมของกลุมยุทธศาสตรที่มีอิทธิผลตอการอยู

รอดขององคการสะทอนความสนใจของผูประเมนิและระยะเวลาทีจ่ัดตัง้องคการขึ้นมา  
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 Robbins (1990, p. 77) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่ผูบริหารสามารถใช

ภาวะผูนําเปนศูนยรวมในการจัดการบุคลากรทําใหบุคลากรและประชาชนเกิดความพึงพอใจเปนผลทําให

การดําเนนิงานขององคการมปีระสทิธิผลสอดคลองกับวัตถุประสงคองคการ (Hoy and Miskel (1991, p. 51) 

 สรุปไดวา ประสิทธิผลองคการ หมายถึง ความสําเร็จของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ

องคการที่บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของแผนงานการปฏิบัติงาน โดยการปฏิบัติงานขององคการ 

จะตองมทีศิทางยุทธศาสตรหรอืเปาประสงคในการพัฒนาที่ชัดเจนมกีระบวนการปฏบิัตงิานหรอืระบบการปฏบิัตงิาน

ที่เปนมาตรฐานสากล รวมถงึมกีารตดิตามประเมนิผลหรอืพัฒนาองคการตองปรับปรุงอยางตอเนื่องเปนระบบ 

 

ระดับของประสทิธผิลองคการ 

 ประสทิธผิลองคการอาจพจิารณาเปน 2 ระดับ คอื  

 1. ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลักษณะบุคคลที่มีความสามารถปฏิบัติงานใด ๆ หรือปฏิบัติ

กิจกรรมใด ๆ แลวประสบความสําเร็จ ทําใหบังเกิดผลตรงและครบถวนตามที่มีวัตถุประสงคไวผลที่เกิดขึ้น  

มีลักษณะคุณภาพ เชน ความถูกตอง ความมีคุณคา ความเหมาะสมดีงาม ตรงกับความคาดหวัดและความตองการ

ของหมูคณะ สังคม และผูนําผลนั้นไปใชเปนผลที่ไดจากการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ คือ เปนการปฏิบัติ

ดวยความพอใจ ปฏิบัติเต็มความสามารถ ปฏิบัติดวยการเลือกสรรกลวิธีและเทคนิควิธีการที่เหมาะสมที่สุด

ที่จะทําใหบรรลุทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพอยางสูงสุดแตใชทุน ทรัพยากร และระยะเวลานอยที่สุด       

2. ประสทิธผิลขององคกร ประกอบดวย 1) การผลติ (production) องคการมปีระสทิธิผลถาองคการสามารถ

ดําเนินการผลิตใหไดผลผลิตทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไดตรงกับความตองการขององคการ               

2) ประสิทธิภาพ (efficiency) องคการที่มีประสิทธิผลถาอัตราสวนระหวางปจจัยทรัพยากร (input) ที่ใชกับ

ผลผลิต (output) มีความเหมาะสมในลักษณะที่ใชทรัพยากรไดคุมคา 3) ความพึงพอใจ (satisfaction) 

องคการมปีระสทิธผิลถาผลการดําเนนิงานขององคการนํามาซ่ึงความสําเร็จสอดคลองกับความตองการและ

ความคาดหวังของสมาชิกในองคการ 4) การปรับเปลี่ยน (adaptiveness) องคการมปีระสทิธผิลถาองคการมี

กลไกที่สามารถปรับเปลี่ยนการดําเนินงานไดสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งภายในองคการ

และภายนอกองคการ 5) การพัฒนา (development) องคการมีประสิทธิผลถาองคการสามารถเพิ่มพูน

ศักยภาพ (potential) และวิสัยสามารถ (capacity) ขององคการที่เจริญกาวหนาตามการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมความหมายของประสิทธิผลทั้งระดับบุคคลและระดับองคการมีความหมายครอบคลุมทั้งผล

การดําเนินงานที่สนองวัตถุประสงคไดผลดีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และยังครอบคลุมถึงกระบวนการ

ดําเนนิงานที่ใชทรัพยากรอยางคุมคาและใชวิธกีารปฏบิัตทิี่เหมาะสม 

 

ประเภทและแนวทางการวัดประสทิธผิลองคการ 

 เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศรี (2551, หนา 102-103 อางถึงในทวีลาภ แสนพาน, 2561, หนา 51) 

กลาววา การประเมินผลหรือการวัดประสิทธิผลการปฏิบัติงานแบงออกไดเปน 3 ประเภท ตามระยะเวลาที่

ทําการประเมนิ ดังนี้ 

  1. การประเมินระหวางการดําเนินงานเปนการประเมินเพื่อติดตามดูผลผลิตของโครงการ   

ในขณะที่โครงการนั้น ๆ กําลังดําเนินอยูการประเมินประเภทนี้ใหขอมูลเชิงวิเคราะหที่จําเปนแกผูจัดการ
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 Robbins (1990, p. 77) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่ผูบริหารสามารถใช

ภาวะผูนําเปนศูนยรวมในการจัดการบุคลากรทําใหบุคลากรและประชาชนเกิดความพึงพอใจเปนผลทําให

การดําเนนิงานขององคการมปีระสทิธิผลสอดคลองกับวัตถุประสงคองคการ (Hoy and Miskel (1991, p. 51) 

 สรุปไดวา ประสิทธิผลองคการ หมายถึง ความสําเร็จของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ

องคการที่บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของแผนงานการปฏิบัติงาน โดยการปฏิบัติงานขององคการ 

จะตองมทีศิทางยุทธศาสตรหรอืเปาประสงคในการพัฒนาที่ชัดเจนมกีระบวนการปฏบิตังิานหรอืระบบการปฏบิัตงิาน

ที่เปนมาตรฐานสากล รวมถงึมกีารตดิตามประเมนิผลหรอืพัฒนาองคการตองปรับปรุงอยางตอเนื่องเปนระบบ 

 

ระดับของประสทิธผิลองคการ 

 ประสทิธิผลองคการอาจพจิารณาเปน 2 ระดับ คอื  

 1. ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลักษณะบุคคลที่มีความสามารถปฏิบัติงานใด ๆ หรือปฏิบัติ

กิจกรรมใด ๆ แลวประสบความสําเร็จ ทําใหบังเกิดผลตรงและครบถวนตามที่มีวัตถุประสงคไวผลที่เกิดขึ้น  

มีลักษณะคุณภาพ เชน ความถูกตอง ความมีคุณคา ความเหมาะสมดีงาม ตรงกับความคาดหวัดและความตองการ

ของหมูคณะ สังคม และผูนําผลนั้นไปใชเปนผลที่ไดจากการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ คือ เปนการปฏิบัติ

ดวยความพอใจ ปฏิบัติเต็มความสามารถ ปฏิบัติดวยการเลือกสรรกลวิธีและเทคนิควิธีการที่เหมาะสมที่สุด

ที่จะทําใหบรรลุทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพอยางสูงสุดแตใชทุน ทรัพยากร และระยะเวลานอยที่สุด       

2. ประสทิธิผลขององคกร ประกอบดวย 1) การผลติ (production) องคการมปีระสทิธิผลถาองคการสามารถ

ดําเนินการผลิตใหไดผลผลิตทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไดตรงกับความตองการขององคการ               

2) ประสิทธิภาพ (efficiency) องคการที่มีประสิทธิผลถาอัตราสวนระหวางปจจัยทรัพยากร (input) ที่ใชกับ

ผลผลิต (output) มีความเหมาะสมในลักษณะที่ใชทรัพยากรไดคุมคา 3) ความพึงพอใจ (satisfaction) 

องคการมปีระสทิธิผลถาผลการดําเนนิงานขององคการนํามาซ่ึงความสําเร็จสอดคลองกับความตองการและ

ความคาดหวังของสมาชิกในองคการ 4) การปรับเปลี่ยน (adaptiveness) องคการมปีระสทิธิผลถาองคการมี

กลไกที่สามารถปรับเปลี่ยนการดําเนินงานไดสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งภายในองคการ

และภายนอกองคการ 5) การพัฒนา (development) องคการมีประสิทธิผลถาองคการสามารถเพิ่มพูน

ศักยภาพ (potential) และวิสัยสามารถ (capacity) ขององคการที่เจริญกาวหนาตามการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมความหมายของประสิทธิผลทั้งระดับบุคคลและระดับองคการมีความหมายครอบคลุมทั้งผล

การดําเนินงานที่สนองวัตถุประสงคไดผลดีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และยังครอบคลุมถึงกระบวนการ

ดําเนนิงานที่ใชทรัพยากรอยางคุมคาและใชวิธีการปฏบิัตทิี่เหมาะสม 

 

ประเภทและแนวทางการวัดประสทิธผิลองคการ 

 เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศรี (2551, หนา 102-103 อางถึงในทวีลาภ แสนพาน, 2561, หนา 51) 

กลาววา การประเมินผลหรือการวัดประสิทธิผลการปฏิบัติงานแบงออกไดเปน 3 ประเภท ตามระยะเวลาที่

ทําการประเมนิ ดังนี้ 

  1. การประเมินระหวางการดําเนินงานเปนการประเมินเพื่อติดตามดูผลผลิตของโครงการ   

ในขณะที่โครงการนั้น ๆ กําลังดําเนินอยูการประเมินประเภทนี้ใหขอมูลเชิงวิเคราะหที่จําเปนแกผูจัดการ
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โครงการและผูตัดสนิใจเพื่อปรับนโยบาย วัตถุประสงค ตลอดจนการจัดการทรัพยากรของโครงการ ผลจาก

การประเมนิระหวางดําเนนิการนี้อาจจะใหสารสนเทศที่เปนประโยชนสําหรับการวางแผนโครงการใหมไดดวย 

  2. การประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ เปนการประเมินเพื่อวิเคราะหผลผลิต ทั้งหมดที่เกดิเมื่อ

สิ้นสุดโครงการ การประเมินประเภทนี้ใหสารสนเทศที่จําเปนทั้งหมดแกผูตัดสินใจและผูแผนสําหรับใชเพื่อ

การวางแผนโครงการใหมและเพื่อเปนแนวทางการประเมนิผลในอนาคตตอไป 

    3. การประเมนิยอนหลัง เปนการประเมินเพื่อตรวจสอบยอนหลังเมื่อโครงการสิ้นสุดไปแลว

ในชวงระยะเวลาหนึง่วามผีลกระทบจากโครงการหรอืไมอยางไร 

 นอกจานี้ วันชัย  มีชาติ( 2550, หนา 14) ไดกลาวไววา การดําเนินการใด ๆ ขององคกรจะตอง

เกี่ยวของกับคนจํานวนมากทั้งภายในและภายนอกองคกร ซ่ึงบุคคลตาง ๆ เหลานี้ลวนแลวแตมีความตองการ   

ความคาดหวังและมมุีมมองขององคกรที่แตกตางกันออกไป การที่จะสรุปวาองคกรมประสทิธิผลหรอืองคกร

ดําเนินงานไดสําเร็จเพียงใดนั้น จึงเปนเรื่องที่กลาวไดยาก ทั้งนี้เพราะบุคคลที่เกี่ยวของเหลานั้นมีมุมมอง      

ที่แตกตางกันน่ันเอง จึงไดมีผูพยายามคิดคนวิธีการและสรางแนวทางเพื่อจะนํามาใชวัดความมีประสิทธิผล

การดําเนนิงานขององคการซ่ึงประกอบดวย 5 แนวทาง ดังนี้  

  1. แนวทางการประเมินประสทิธิผลองคการจากการบรรลุเปาหมายขององคการ (The Goal 

Attainment Approach) แนวความคิดนี้มีความเชื่อวาองคการตั้งขึ้นมาเพื่อดําเนินการตามวัตถุประสงค 

ความสําเร็จจริงสามารถวัดไดจากระดับของการบรรลุวัตถุประสงคที่ไดตั้งไวหากองคการไมสามารถ

ดําเนินงานไดตามเปาหมายที่จัดตั้งขึ้นถือไดวาองคการไมประสบผลสําเร็จหรือไมมีประสิทธิผลในการดําเนินงาน 

แนวความคิดนี้มีความเชื่อวาองคการเปนผลผลิตของระบบเหตุผลเกิดจากการมีเปาหมายและ

ตองมีการดํา เนินการเพื่อใหไดผลตามที่ตองการ องคการที่จะสามารถเลือกใชแนวทางนี้ไดจะตองมี

ลักษณะการจัดองคการที่มีเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ชัดเจนมีความเปนไปได มคีวามเห็นพองตองกันของ

ผูมีสวนเกี่ยวของและตองสามารถวัดผลสําเร็จของเปาหมายไดอยางแทจริงการวัดประสิทธิผลขององคการ

จากการบรรลุเปาหมายจะตองพิจารณาถึงระดับของเปาหมายขององคกรโดย (1)เปาหมายทุกระดับจะตอง

สอดคลองเชื่อมโยงกัน (2) เปาหมายเชิงระบบเปนเปาหมายที่ตองการใหทุกสวนหรือทุกหนวยงานยอย ๆ    

ในองคกรสามารถทําหนาที่ไดบรรลุเปาหมายขององคกรรวมกัน ทั้งในฝายบริหารและฝายปฏิบัติ (3) 

เปาหมายของสมาชิกในองคการหรือเปาหมายในระดับผูปฏิบัตกิารที่มีการระบุขั้นตอนการปฏบิัติงานเพื่อให

บรรลเุปาหมายไวอยางชัดเจน ซ่ึงจะเปนเครื่องมอืที่ชวยใหผูบรหิารที่เกี่ยวของนํามาใชในการบรหิารใหเปนไป

ตามแผนการปฏบิัตอิยางมประสทิธิภาพ  

 2. แนวทางการประเมินประสิทธิผลองคการเชิงระบบ (system approach) เปนแนวความคิด     

ในการวัดประสิทธิผลขององคการที่พยายามสรางความสมบูรณในการ วัดผลสําเร็จในการทํางานของ

องคการใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น โดยมีความเชื่อพื้นฐานวาการทํางานขององคการนั้นเปนระบบยอย

ระบบหนึ่งในสังคมที่มีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมการทํางานขององคการจะมลีักษณะเปนกระบวนการ

โดยองคการจะรับ ปจจัยนําเขา (input) มาจากสภาพแวดลอมและทําหนาที่ในการแปรสภาพ (conversion 

processes) ปจจัยนําเขาใหเปนผลผลติ (outputs) ขององคการและสงมอบผลผลิตดังกลาว แกสภาพแวดลอม 

องคการจะทําหนาที่อยูไดเมื่อผลผลิตขององคการยังเปนที่ตองการของสภาพแวดลอมอยูเมื่อองคการจะตอง

ทําหนาที่ในลักษณะที่เปนกระบวนการ การวัดผลความสําเร็จขององคการจากผลผลิต หรือการทํางาน       

ใหไดผลตามเปาหมายที่วางไว จึงไมเพียงพอและไมสามารถอธิบายประสิทธิผลขององคการทั้งหมดได      
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การพิจารณาเฉพาะการทํางานไดตามเปาหมาย จึงไมครอบคลุมการดําเนินงานขององคการทั้งหมด         

ใน แนวความคิดในเชิงระบบจึงเห็นวาองคการจะมีประสิทธิผลไดจะตองสามารถรักษาความสมดุลระหวาง

องคการกับสภาพแวดลอมไวใหได (Heffron, 1989, P. 331) และสามารถทําหนาที่ในทุกขั้นตอนการทํางาน

ไดดีทั้งในแงการแสวงหาปจจัยนําเขากระบวนการในการแปรสภาพปจจัยนําเขาใหเปนผลผลิตและการสง

มอบผลติภัณฑออกสูสภาพแวดลอม การขาดในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งยอมสะทอนปญหาในเรื่อง

ประสทิธผิลองคการ ซ่ึงเกณฑที่ใชวัดประสทิธผิลองคการก็จะประกอบดวยเกณฑในดานตาง 

  3. แนวทางการประเมนิประสทิธิผลองคการเชงิระบบ (system approach) เปนแนวความคิด

ในการวัดประสิทธิผลขององคการที่พยายามสรางความสมบูรณในการ วัดผลสําเร็จในการทํางานของ

องคการใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น โดยมีความเชื่อพื้นฐานวาการทํางานขององคการนั้นเปนระบบยอย

ระบบหนึ่งในสังคมที่มีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมการทํางานขององคการจะมลีักษณะเปนกระบวนการ

โดยองคการจะรับ ปจจัยนําเขา (input) มาจากสภาพแวดลอมและทําหนาที่ในการแปรสภาพ (conversion 

processes) ปจจัยนําเขาใหเปนผลผลติ (outputs) ขององคการและสงมอบผลผลิตดังกลาวแกสภาพแวดลอม 

องคการจะทําหนาที่อยูไดเมื่อผลผลิตขององคการยังเปนที่ตองการของสภาพแวดลอมอยูเมื่อองคการจะตอง

ทําหนาที่ในลักษณะที่เปนกระบวนการ การวัดผลความสําเร็จขององคการจากผลผลิต หรือการทํางาน       

ใหไดผลตามเปาหมายที่วางไว จึงไมเพียงพอและไมสามารถอธิบายประสิทธิผลขององคการทั้งหมดได      

การพิจารณาเฉพาะการทํางานไดตามเปาหมาย จึงไมครอบคลุมการดําเนินงานขององคการทั้งหมดใน 

แนวความคิดในเชิงระบบจึงเห็นวาองคการจะมีประสิทธิผลไดจะตองสามารถรักษาความสมดุลระหวาง

องคการกับสภาพแวดลอมไวใหได (Heffron, 1989, P. 331) และสามารถทําหนาที่ในทุกขั้นตอนการทํางาน

ไดดีทั้งในแงการแสวงหาปจจัยนําเขากระบวนการในการแปรสภาพปจจัยนําเขาใหเปนผลผลิตและการสง

มอบผลติภัณฑออกสูสภาพแวดลอม การขาดในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งยอมสะทอนปญหาในเรื่อง

ประสทิธิผลองคการ ซ่ึงเกณฑที่ใชวัดประสทิธผิลองคการก็จะประกอบดวยเกณฑในดานตาง 

  4. แนวทางการประเมินผลองคการจากผูมีสวนไดสวนเสียขององคการ (the stakeholders 

approach/the strategic constituencies approach) แนวทางการประเมินประสิทธิผลองคการจากผูมีสวนได

สวนเสียขององคการหรือผูมีอิทธิผลขององคการเปนการวัดประสิทธิผลที่รวมสมัย กลาวคือเปนการพิจารณา

องคการในฐานะที่ทํางานอยูใตสภาพแวดลอมแบบเปดที่มผีลกระทบตอสภาพแวดลอมและไดรับอทิธิพลจาก

สภาพแวดลอมตลอดเวลา ดังนั้นการดําเนนิงานขององคการจะตองเกี่ยวของกับตัวบุคคลตาง ๆ จํานวนมาก

การดําเนินงานองคการในลักษณะนี้ จึงมีมิติของการเมืองเขามาแทรกอยูดวยทางการประเมินประสิทธิผล

องคการตามแนวทางนี้มคีวามเชื่อพื้นฐานที่สําคัญ 

  5. แนวทางการประเมนิประสทิธิผลองคการจากการเลอืกใหความสําคัญกบัคานยิม การวัด

ประสิทธิผลองคการจะไมสามารถกําหนดกฎเกณฑการวัดที่ดีที่สุดหรือเปนที่ยอมรับของทุกฝายได การวัด

ประสิทธิผลมีลักษณะเปนอัตวิสยัและขึ้นอยูกับคานยิมและผลประโยชนของผูเกี่ยวของ ประสิทธผิลองคการ

จงึเปนเรื่องของการแขงขันของคานยิมที่มคีวามแตกตางกันในองคกร การวัดประสทิธิผลองคการจะพจิารณาใน 3 มติ ิ
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การพิจารณาเฉพาะการทํางานไดตามเปาหมาย จึงไมครอบคลุมการดําเนินงานขององคการทั้งหมด         

ใน แนวความคิดในเชิงระบบจึงเห็นวาองคการจะมีประสิทธิผลไดจะตองสามารถรักษาความสมดุลระหวาง

องคการกับสภาพแวดลอมไวใหได (Heffron, 1989, P. 331) และสามารถทําหนาที่ในทุกขั้นตอนการทํางาน

ไดดีทั้งในแงการแสวงหาปจจัยนําเขากระบวนการในการแปรสภาพปจจัยนําเขาใหเปนผลผลิตและการสง

มอบผลติภัณฑออกสูสภาพแวดลอม การขาดในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งยอมสะทอนปญหาในเรื่อง

ประสทิธิผลองคการ ซ่ึงเกณฑที่ใชวัดประสทิธิผลองคการก็จะประกอบดวยเกณฑในดานตาง 

  3. แนวทางการประเมนิประสทิธิผลองคการเชงิระบบ (system approach) เปนแนวความคิด

ในการวัดประสิทธิผลขององคการที่พยายามสรางความสมบูรณในการ วัดผลสําเร็จในการทํางานของ

องคการใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น โดยมีความเชื่อพื้นฐานวาการทํางานขององคการนั้นเปนระบบยอย

ระบบหนึ่งในสังคมที่มีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมการทํางานขององคการจะมลีักษณะเปนกระบวนการ

โดยองคการจะรับ ปจจัยนําเขา (input) มาจากสภาพแวดลอมและทําหนาที่ในการแปรสภาพ (conversion 

processes) ปจจัยนําเขาใหเปนผลผลติ (outputs) ขององคการและสงมอบผลผลิตดังกลาวแกสภาพแวดลอม 

องคการจะทําหนาที่อยูไดเมื่อผลผลิตขององคการยังเปนที่ตองการของสภาพแวดลอมอยูเมื่อองคการจะตอง

ทําหนาที่ในลักษณะที่เปนกระบวนการ การวัดผลความสําเร็จขององคการจากผลผลิต หรือการทํางาน       

ใหไดผลตามเปาหมายที่วางไว จึงไมเพียงพอและไมสามารถอธิบายประสิทธิผลขององคการทั้งหมดได      

การพิจารณาเฉพาะการทํางานไดตามเปาหมาย จึงไมครอบคลุมการดําเนินงานขององคการทั้งหมดใน 

แนวความคิดในเชิงระบบจึงเห็นวาองคการจะมีประสิทธิผลไดจะตองสามารถรักษาความสมดุลระหวาง

องคการกับสภาพแวดลอมไวใหได (Heffron, 1989, P. 331) และสามารถทําหนาที่ในทุกขั้นตอนการทํางาน

ไดดีทั้งในแงการแสวงหาปจจัยนําเขากระบวนการในการแปรสภาพปจจัยนําเขาใหเปนผลผลิตและการสง

มอบผลติภัณฑออกสูสภาพแวดลอม การขาดในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งยอมสะทอนปญหาในเรื่อง

ประสทิธิผลองคการ ซ่ึงเกณฑที่ใชวัดประสทิธผิลองคการก็จะประกอบดวยเกณฑในดานตาง 

  4. แนวทางการประเมินผลองคการจากผูมีสวนไดสวนเสียขององคการ (the stakeholders 

approach/the strategic constituencies approach) แนวทางการประเมินประสิทธิผลองคการจากผูมีสวนได

สวนเสียขององคการหรือผูมีอิทธิผลขององคการเปนการวัดประสิทธิผลที่รวมสมัย กลาวคือเปนการพิจารณา

องคการในฐานะที่ทํางานอยูใตสภาพแวดลอมแบบเปดที่มผีลกระทบตอสภาพแวดลอมและไดรับอทิธิพลจาก

สภาพแวดลอมตลอดเวลา ดังนั้นการดําเนนิงานขององคการจะตองเกี่ยวของกับตัวบุคคลตาง ๆ จํานวนมาก

การดําเนินงานองคการในลักษณะนี้ จึงมีมิติของการเมืองเขามาแทรกอยูดวยทางการประเมินประสิทธิผล

องคการตามแนวทางนี้มคีวามเชื่อพื้นฐานที่สําคัญ 

  5. แนวทางการประเมนิประสทิธิผลองคการจากการเลอืกใหความสําคัญกบัคานยิม การวัด

ประสิทธิผลองคการจะไมสามารถกําหนดกฎเกณฑการวัดที่ดีที่สุดหรือเปนที่ยอมรับของทุกฝายได การวัด

ประสิทธิผลมีลักษณะเปนอัตวิสยัและขึ้นอยูกับคานยิมและผลประโยชนของผูเกี่ยวของ ประสิทธิผลองคการ

จงึเปนเรื่องของการแขงขันของคานยิมที่มคีวามแตกตางกันในองคกร การวัดประสทิธิผลองคการจะพจิารณาใน 3 มติ ิ
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หลักการบริหารกิจการคณะสงฆ 

 คําวา การบริหาร ในภาษาอังกฤษมักใชอยูสองคํา คือ “administration” และ “management” 

ความแตกตางของสองคํานี้  คือ “administration” นิยมใชไปในทางการบริหารราชการ สวนคําวา                

“management” นิยมใชไปในทางบริหารธุรกิจ แตสองคํานี้ก็อาจใชแทนกันได ซ่ึงหมายถึงการบริหาร

เชนเดียวกัน นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารหลายทัศนะแตกตางกันวา การบริหารเปนทั้ง

ศาสตรและศิลปในแงของศาสตร คือ ที่รวมของความรูสามารถจัดหมวดหมูเพื่อการศึกษาได ในแงของศิลป 

คือ เปนทักษะเกิดจากความชํานาญในการปฏิบัติงาน รวมความแลวสามารถเปนไดหลายประเด็น ไดแก       

1. เปนการจัดการโดยมนุษย 2. เปนการตัดสินใจ และเปนกระบวนการของการรวบรวมและแจกแจง

ทรัพยากรเพื่อใหบรรลุ วัตถุประสงคที่ตัง้ไวขององคการ 3. เปนความรวมมอืและการประสานงานกันระหวาง

มนุษยและทรัพยากรทางวัตถุอื่น ๆ  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไวขององคการ 4. เปนการดําเนนิงานเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่กําหนดไวโดยอาศัยทรัพยากร ไดแก คน เงิน วัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงาน 5. เปนการใช

ศลิปะในการทาํงานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอื่น (สมยศ นาวีการ (2555, หนา 20) 

 ดังนั้น การดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคโดยการใชกระบวนการอยางมีระเบียบโดยอาศัย

ทรัพยากรทางการบริหาร คือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการ ดังนั้น การบริหารจึงเปนกระบวนการ     

ที่ผูบรหิารจําเปนตองใชทัง้ “ศาสตร” และ “ศลิป” ในการชักจูงใหคนหันมาชวยเหลอืงานขององคการ เพื่อให

เกิดความรวมมือรวมใจกันในการทํางานใหไดรับผลสําเร็จตามจุดหมายที่วางไวอยางเหมาะสมกับ

สถานการณโดยที่ผูบริหารตองทําหนาที่เปนทั้งหัวหนา ผูนํา ผูประสานงานอยางมีประสิทธิภาพโดยอาศัย

กระบวนการ 7 ประการ คือ การวางแผน การจัดองคการ การจัดการดานบุคคล การอํานวยการ           

การประสานงาน การรายงาน และการจัดการงบประมาณเมื่อกลาวถึงคําวา การบริหารสวนใหญมักจะนึก

ถึงการบริหารราชการคําศัพทที่ใชมี 2 คํา คือ การบริหาร (administration) นิยมใชกับการบริหารราชการ

หรือการจั ดการเกี่ ย วกั บนโยบาย  ศัพท อี กคํ าหนึ่ ง  คื อ  การจั ดการ  (management) นิ ยม ใชกั บ                 

การบริหารธุรกิจเอกชนหรือการดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดไว อยางไรก็ตามคําวา การบริหาร กับคํา

วาการจัดการใชแทนกันได มคีวามหมายเหมอืนกัน (สมคดิ บางโม, 2558, หนา 61)  

 สําหรับการบริหารกิจการคณะสงฆเปนภาระหนาที่โดยตรงของพระสังฆาธิการทุกระดับที่มี

ความสําคัญตอพระศาสนาเปนอยางยิ่ง ดังเชนที่  ความเรียบรอยดีงามของประเทศชาติเกิดไดจาก

ความสําเร็จของการบริหารจัดการของแตละชุมชน ฉันใด ความเรียบรอยดีงามของคณะสงฆก็เกิดไดจาก

ความสําเร็จของการบริหารจัดการกิจการคณะสงฆของพระสังฆาธิการในแตละระดับฉันนั้น โดยที่ขอบขาย

ของการบริหารนี้ หมายถึง งานทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการปกครอง ดานการศาสนศึกษา ดานการศึกษา

สงเคราะห ดานการเผยแผพระพุทธศาสนา ดานการสาธารณสงเคราะห และดานการสาธารณูปการ 

 สรุป การบริหารกิจการคณะสงฆ หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับภาระหนาที่โดยตรงของ   

พระสังฆาธิการที่มีความสําคัญตอพระศาสนาเปนอยางยิ่งเพื่อความเรียบรอยดีงามของคณะสงฆ 

ประกอบดวย งานทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการปกครอง ดานการศาสนศึกษา ดานการศึกษาสงเคราะห       

ดานการเผยแผพระพุทธศาสนา ดานการสาธารณสงเคราะห และดานการสาธารณูปการ 
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ปจจัยสําคัญในการบริหาร 

 ในการบริหารจะตองใชความรูทั้งที่เปนศาสตรและศิลปเพื่อเอาคนทรัพยากรมารวมกันแลว

อํานวยการใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการปจจัยในการบรหิารที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 

 1. คนหรือบุคคล (man) เปนปจจัยสําคัญของการบริหารงาน หนวยงานหรือองคการตาง ๆ 

จําเปนตองมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะออกมาไดตองประกอบดวยบุคคลที่มีคุณภาพและ มีความรับผิดชอบ      

ตอองคการหรอืหนวยงานนัน้ ๆ  

 2. เงิน (money) หนวยงานจําเปนที่จะตองมีงบประมาณเพื่อการบริหารงานหากขาด 

งบประมาณ การบรหิารงานของหนวยงานก็ยากที่จะบรรลุเปาหมาย  

 3. ทรัพยากรหรือวัตถุ (material) การบริหารจําเปนตองมีวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหาร 

หากหนวยงานขาดวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหารแลวก็ยอมจะเปนอุปสรรคหรือก็ใหเกิดปญหา  

ในการบรหิารงาน  

 4. การจัดการ (management) เปนภารกิจของผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาโดยตรง คือ เปน

กลไกและตัวประสานที่สําคัญที่สดุในการประมวล ผลักดันและกํากับปจจัยตาง ๆ ทั้ง 3 ประการใหสามารถ

ดําเนนิไปไดโดยมปีระสทิธภิาพจนบรรลุเปาหมายของหนวยงานตามที่ตองการ  

 ปจจัยในการบริหารทั้ง 4 ประการนี้เปนสิ่งจําเปนสําหรับการจัดการ เพราะประสิทธิภาพและ

ประสทิธิผลของการจัดการขึ้นอยูกับความสมบูรณและคุณภาพของปจจัยดังกลาวนี้ 

 

กระบวนการบริหาร 

 Gulick and Urwick (1973 อางถึงใน สัญญา สัญญาวิวัฒน. 2540, หนา 47-48) กระบวนการ

บริหาร (process of administration) หรือการประกอบการในทางบริหารซ่ึงบางที่จัดวาเปนหนาที่ของ         

นักบริหาร ไดมีผูใหความเห็นถึงลําดับขั้นที่สําคัญของกระบวนการบริหารไวแตกตางกัน” วากระบวนการ

บรหิารยอมประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ 7 ประการ หรอืที่เรยีกกันยอ ๆ  วา POSDCoRB ซ่ึงอธิบายตามความหมายได ดังนี้ 

  1. การวางแผน (planning), หนา P หมายถึง การจัดการโครงการ และแผนปฏบิัติรวมทัง้วิธี

ปฏบิัตงิานไวลวงหนาเพื่อใหบรรลุวัตถปุระสงคของหนวยงาน 

  2. การจัดองคการ (organizing), หนา O หมายถึง การกําหนดโครงสราง การแบงสวนงาน 

การจัดสายงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

  3. การจัดการดานบุคคล (staffing), หนา S หมายถึง การจัดอัตรากําลัง การสรรหา การ

พัฒนาบุคลากร การเสรมิสรางบรรยากาศการทํางานทีด่ ี

  4. การอํานวยการ (directing), หนา D หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุม การบังคับ

บัญชา และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในฐานะผูบริหารเปนหัวหนาหนวยงานตองรูจักใชภาวะเปนผูนํา 

เสรมิสรางแรงจูงใจในการทํางาน 

  5. การประสานงาน (co-ordinating), หนา Co หมายถึง การดําเนินการเพื่อใหเกิดความ

รวมมอืจากทุกฝายในหนวยงานที่จะทําใหงานมุงไปสูวัตถุประสงคเดยีวกัน 

  6. การรายงาน (reporting), หนา R หมายถงึ การประชาสัมพันธหนวยงาน และรายงานผลการปฏบิัตงิาน 



วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 กันยายน-ธันวาคม 2564
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ปจจัยสําคัญในการบริหาร 

 ในการบริหารจะตองใชความรูทั้งที่เปนศาสตรและศิลปเพื่อเอาคนทรัพยากรมารวมกันแลว

อํานวยการใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการปจจัยในการบรหิารที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 

 1. คนหรือบุคคล (man) เปนปจจัยสําคัญของการบริหารงาน หนวยงานหรือองคการตาง ๆ 

จําเปนตองมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะออกมาไดตองประกอบดวยบุคคลที่มีคุณภาพและ มีความรับผิดชอบ      

ตอองคการหรอืหนวยงานนัน้ ๆ  

 2. เงิน (money) หนวยงานจําเปนที่จะตองมีงบประมาณเพื่อการบริหารงานหากขาด 

งบประมาณ การบรหิารงานของหนวยงานก็ยากทีจ่ะบรรลุเปาหมาย  

 3. ทรัพยากรหรือวัตถุ (material) การบริหารจําเปนตองมีวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหาร 

หากหนวยงานขาดวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหารแลวก็ยอมจะเปนอุปสรรคหรือก็ใหเกิดปญหา  

ในการบรหิารงาน  

 4. การจัดการ (management) เปนภารกิจของผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาโดยตรง คือ เปน

กลไกและตัวประสานที่สําคัญที่สุดในการประมวล ผลักดันและกํากับปจจัยตาง ๆ ทั้ง 3 ประการใหสามารถ

ดําเนนิไปไดโดยมปีระสทิธิภาพจนบรรลุเปาหมายของหนวยงานตามที่ตองการ  

 ปจจัยในการบริหารทั้ง 4 ประการนี้เปนสิ่งจําเปนสําหรับการจัดการ เพราะประสิทธิภาพและ

ประสทิธิผลของการจัดการขึ้นอยูกับความสมบูรณและคุณภาพของปจจัยดังกลาวนี้ 

 

กระบวนการบริหาร 

 Gulick and Urwick (1973 อางถึงใน สัญญา สัญญาวิวัฒน. 2540, หนา 47-48) กระบวนการ

บริหาร (process of administration) หรือการประกอบการในทางบริหารซ่ึงบางที่จัดวาเปนหนาที่ของ         

นักบริหาร ไดมีผูใหความเห็นถึงลําดับขั้นที่สําคัญของกระบวนการบริหารไวแตกตางกัน” วากระบวนการ

บรหิารยอมประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ 7 ประการ หรอืที่เรยีกกันยอ ๆ  วา POSDCoRB ซ่ึงอธิบายตามความหมายได ดังนี้ 

  1. การวางแผน (planning), หนา P หมายถึง การจัดการโครงการ และแผนปฏบิัติรวมทัง้วิธี

ปฏบิัตงิานไวลวงหนาเพื่อใหบรรลุวัตถปุระสงคของหนวยงาน 

  2. การจัดองคการ (organizing), หนา O หมายถึง การกําหนดโครงสราง การแบงสวนงาน 

การจัดสายงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

  3. การจัดการดานบุคคล (staffing), หนา S หมายถึง การจัดอัตรากําลัง การสรรหา การ

พัฒนาบุคลากร การเสรมิสรางบรรยากาศการทํางานทีด่ ี

  4. การอํานวยการ (directing), หนา D หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุม การบังคับ

บัญชา และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในฐานะผูบริหารเปนหัวหนาหนวยงานตองรูจักใชภาวะเปนผูนํา 

เสรมิสรางแรงจูงใจในการทํางาน 

  5. การประสานงาน (co-ordinating), หนา Co หมายถึง การดําเนินการเพื่อใหเกิดความ

รวมมอืจากทุกฝายในหนวยงานที่จะทําใหงานมุงไปสูวัตถุประสงคเดยีวกัน 

  6. การรายงาน (reporting), หนา R หมายถงึ การประชาสัมพันธหนวยงาน และรายงานผลการปฏบิัตงิาน 
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  7. การจัดการงบประมาณ (budgeting), หนา B หมายถึง การวางหลักการ และวิธีการของ

งบประมาณ และ วิธีการงบประมาณ 

 

ภารกจิของงานคณะสงฆ 

 การบริหารกิจการคณะสงฆเปนภาระหนาที่โดยตรงของพระสังฆาธิการที่มีความสําคัญตอ  

พระศาสนาเปนอยางยิ่ง ดังเชน ความเรียบรอยดีงามของประเทศชาติเกดิไดจากความสําเร็จของการบรหิาร

จัดการของแตละชุมชนฉันใด ความเรียบรอยดีงามของคณะสงฆก็เกิดจากความสําเร็จของการบริหาร

จัดการกิจการคณะสงฆของพระสังฆาธิการในแตละระดับฉันนั้น โดยที่ขอบขายของการบริหารนี้ หมายถึง 

งานทั้ง 6 ดาน ไดแก ดานการปกครอง ดานการศาสนศึกษา ดานการศึกษาสงเคราะห ดานการเผยแผ

พระพุทธศาสนา ดานการสาธารณสงเคราะห และดานการสาธารณูปการ ดังนั้น มหาเถรสาคมเปนองคกร

สูงสุดของการปกครองคณะสงฆ มีหนวยงานปกครองลดหลั่นกันตามสายงานทั้งในสวนกลางและในสวน

ภูมิภาค การปกครองคณะสงฆสวนภูมิภาค โดยแตงตั้งเจาคณะภาค เจาคณะจังหวัด เจาคณะอําเภอ       

เจาคณะตําบลเจาอาวาสรับผิดชอบดูแลปกครองพระภิกษุสงฆสามเณรและสมาชิกภายในวัดมีบทบาท

สนับสนุนดานศาสนสงคเคราะห โดยมีสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติเปนสํานักเลขาธิการมหาเถร

สมาคม ในหัวขอแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการคณะสงฆนี้ ผูเขียนจักไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับภาระ

งานทั้ง 6 ดาน และแนวคิดเกี่ยวกับผูปฏิบัติหนาที่โดยตรง คือ พระสังฆาธิการ ภารกิจของคณะสงฆมี 6 

ประการ โดยใชกฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ 23 (พ.ศ. 2541) วาดวยระเบยีบการปกครองคณะสงฆ ดังนี้ 

 1. การปกครอง คือ การควบคุมดูแลรักษาควบคุมใหทานอยูในที่ที่ทานควรอยู ดังนั้นจะเห็นได

วา งานการควบคุมและสงเสริมการรักษาความเรียบรอยดีงามเปนงานเกี่ยวกับการปกครองพระภิกษุ 

สามเณร ตลอดจนคฤหัสถที่อยูภายในวัดใหประพฤตปิฏบิัตตินไดถูกตอง  

 2. การศกึษา คอื การจัดสภาพการเรยีนรูทั้งในและนอกหลักสตูรเนนการเรยีนการสอนวิชาการ

ตามหลักสูตรเปนงานหลักและมกีารศกึษาอบรมเปนงานรองภายใตหลักการศกึษา 3 ประการ คอื ศีล เรยีน

เรื่องศลี คอื ระเบยีบวินัย เพื่อเปนเครื่องมอืในการพัฒนาพฤตกิรรมใหสะอาด สมาธิ เรยีนเรื่องสมาธิ คอื วิธี

ทําจิตใจใหสงบ เพื่อใชเปนเครื่องมอืในการพัฒนาสภาพจติใจใหม่ันคง ปญญา เรยีนเรื่องปญญา คือ ความรู

ทั่วไปเพื่อใชเปนเครื่องมอืในการพัฒนา 

 3. การศกึษาสงเคราะห คอื กระบวนการสงเคราะหปวงชนทัง้กอนวัยเรยีนในวัยเรียนและพนวัย

เรียนใหไดรับกรศึกษาเลาเรียนอยางตอเนื่องในเรื่องตาง ๆ ตามสมควรแกอัตภาพในลักษณะการศึกษาแหง

ชวิีตเนนกลุมเยาวชนเปนเปาหมายหลัก สวนคนกลุมอื่นถอืเปนเปาหมายรอง 

 4. การเผยแผ คือ กระบวนการประกาศพระพุทธศาสนา เนนการออกไปใหการอบรมสั่งสอน

หรือรอใหผูฟงเขามาขอรับการอบรมสั่งสอนเปนหลัก ตามพระพุทธประสงค 3 ประการ คือเพื่อการบําเพ็ญ

ประโยชนตอปวงชนเพื่อการเสรมิสรางความผาสุกแกปวงชน เพื่อแสดงเมตตานุเคราะหตอชาวโลกทัง้ปวง 

 5. การสาธารณูปการ คือ กระบวนการบําเพ็ญสาธารณประโยชนเนนกิจกรรมการพัฒนา

ภายในวัดเปนงานหลัก ถืองานอื่นเปนงานรองภายใตหลักการสําคัญ 2 ประการ คือ ดูแลรักษาของเกาไว    

ใหไดและสรางสรรคพัฒนาของใหมใหงอกเงย 
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 6. การสาธารณสงเคราะห คือ กระบวนการสงเคราะหปวงชนทั้งปวงประสบภัยพิบัติจากวินาศภัย 

อุบัตภัิยและสาธารณภัย ซ่ึงไดแก ภัย คอื ความยากจน ความเจ็บไข ความไมรู ทั้ง 3 ประการ นี้ คกุคามย่ํายี

ปวงชนชาวไทยอยูทั่วไปโดยเฉพาะอยางยิ่งคนไทยในชนบท 

 สรุปไดวา งานของคณะสงฆ คือ สิ่งหรือธุระที่คณะสงฆตองทํา เพราะเปนหนาที่ของคณะสงฆ

โดยตรง เปนกิจการขององคกรปกครองคณะสงฆทุกสวนโดยถือปฏิบัติตามธรรมวินัยและพระราชบัญญัติ

คณะสงฆหรือกฎหมาย ซ่ึงผูเขียนไดนําตัวแปรของการบริหารกิจการคณะสงฆ จากงานของพระราชปริยัติ

โมลี, 2554, หนา 31) มาปรับใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ และนําไปใชสําหรับตั้งคําถามเกี่ยวกับ

การบริหารกิจการคณะสงฆไทยออกเปน 6 ดาน และการบริหารกิจการคณะสงฆนั้นจะมีประสิทธิผลมาก

ยิ่งขึ้นเมื่อคณะสงฆนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในการดําเนินงานตาง ๆ ซ่ึงจะกอใหเกิดความเรียบรอยดี

งามตอคณะสงฆ และเปนการปรับวัฒนธรรมองคกรของคณะสงฆใหเขากับยุคสมัยในปจจุบัน การบริหาร

กิจการคณะสงฆตามหลักธรรมาภิบาลเชิงพุทธของคณะสงฆภาค 3 มีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ 1) เพื่อศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี และหลักพุทธธรรมเพื่อ การบริหารกิจการคณะสงฆ 2) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารกิจการ

คณะสงฆของคณะสงฆภาค 3 และ 3) เพื่อเสนอรูปแบบการบริหารกิจการคณะสงฆตามหลักธรรมาภิบาล

เชิงพุทธ พบวา การบริหารกิจการคณะสงฆเกิดขึ้นภายหลังที่พระพุทธองคทรงแสดงพระธรรมเทศนา เกิด

พระปญจวัคคียและทรงบัญญัติพระวินัยขึ้น ในประเทศไทยเกิดขึ้นตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 เกิด “มหาเถร

สมาคม” ขึ้นและไดพัฒนามาโดยลําดับ มีสมเด็จพระสังฆราชเปนประธานกรรมการและสํานักงาน

พระพุทธศาสนาแหงชาตเิปนเลขาธิการ เพื่อบรหิารงานกจิการคณะสงฆผานชองทางของหนวยงานปกครอง

ตามลําดับชั้น นอกจากนี้แลวกําหนดใหมีการทํางาน 6 ดาน กลาวคือ ดานการปกครอง ดานการศาสน

ศกึษา ดานการศกึษาสงเคราะห ดานการเผยแผพระพุทธศาสนา ดานการสาธารณูปการ ดานการสาธารณ

สงเคราะห หลักธรรมาภิบาล หมายถึง ระบบโครงสรางและกระบวนการตาง ๆ ที่วางกฎเกณฑของสังคม

เพื่อพัฒนาและอยูรวมกันอยางมีสันติสุขประกอบดวยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลัก

ความมสีวนรวม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา โดยหลักพุทธธรรมเพื่อการบริหารกิจการคณะสงฆ

ที่ใชในงานวิจัยนี้คือ พรหมวิหาร อทิธบิาท สังคหวัตถุ สารณียธรรม สัปปุรสิธรรม และอปรหิานิยธรรม ทัง้นี้

เพื่อใชเปนเครื่องมือที่จะทําใหภาคกิจทั้ง 6 ดานบรรลุเปาหมาย สภาพการบรหิารกจิการคณะสงฆของคณะ

สงฆภาค 3 ที่ไดจากแบบสอบถาม พบวา ภาพรวมในทุกประเด็นคําถามอยูในระดับที่ดีมาก (มากกวา 4.0 

ทุกขอ) อยางไรก็ตาม ผลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกยังคง พบวาสภาพการบริหารกิจการคณะสงฆของ

คณะสงฆภาค 3 นั้นยังมีประเด็นปญหา อุปสรรค ที่ทําใหตองวิเคราะหทั้งจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะ

คุกคาม (SWOT analysis) และบูรณาการหลักการตาง ๆ จนเกิดรูปแบบการบริหารกิจการคณะสงฆตาม

หลักธรรมาภิบาลเชิงพุทธที่เรียกวา“6D+3M” โดย “6D” หมายถึง ภารกิจทั้ง 6 ดานของคณะสงฆ ซ่ึงเนน

หลักธรรมาภบิาลเชงิพุทธและหลักพุทธธรรมที่แตกตางกันไปตามภาระหนาที่ในภารกจิดานนัน้ ๆ และ “3M” 

หมายถงึ การจัดบุคคลากร (man) การจัดงบประมาณ (money) และ การปฏบิัตกิาร (management)  
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 6. การสาธารณสงเคราะห คือ กระบวนการสงเคราะหปวงชนทั้งปวงประสบภัยพิบัติจากวินาศภัย 

อุบัตภัิยและสาธารณภัย ซ่ึงไดแก ภัย คอื ความยากจน ความเจ็บไข ความไมรู ทั้ง 3 ประการ นี้ คุกคามย่ํายี

ปวงชนชาวไทยอยูทั่วไปโดยเฉพาะอยางยิ่งคนไทยในชนบท 

 สรุปไดวา งานของคณะสงฆ คือ สิ่งหรือธุระที่คณะสงฆตองทํา เพราะเปนหนาที่ของคณะสงฆ

โดยตรง เปนกิจการขององคกรปกครองคณะสงฆทุกสวนโดยถือปฏิบัติตามธรรมวินัยและพระราชบัญญัติ

คณะสงฆหรือกฎหมาย ซ่ึงผูเขียนไดนําตัวแปรของการบริหารกิจการคณะสงฆ จากงานของพระราชปริยัติ

โมลี, 2554, หนา 31) มาปรับใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ และนําไปใชสําหรับตั้งคําถามเกี่ยวกับ

การบริหารกิจการคณะสงฆไทยออกเปน 6 ดาน และการบริหารกิจการคณะสงฆนั้นจะมีประสิทธิผลมาก

ยิ่งขึ้นเมื่อคณะสงฆนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในการดําเนินงานตาง ๆ ซ่ึงจะกอใหเกิดความเรียบรอยดี

งามตอคณะสงฆ และเปนการปรับวัฒนธรรมองคกรของคณะสงฆใหเขากับยุคสมัยในปจจุบัน การบริหาร

กิจการคณะสงฆตามหลักธรรมาภิบาลเชิงพุทธของคณะสงฆภาค 3 มีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ 1) เพื่อศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี และหลักพุทธธรรมเพื่อ การบริหารกิจการคณะสงฆ 2) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารกิจการ

คณะสงฆของคณะสงฆภาค 3 และ 3) เพื่อเสนอรูปแบบการบริหารกิจการคณะสงฆตามหลักธรรมาภิบาล

เชิงพุทธ พบวา การบริหารกิจการคณะสงฆเกิดขึ้นภายหลังที่พระพุทธองคทรงแสดงพระธรรมเทศนา เกิด

พระปญจวัคคียและทรงบัญญัติพระวินัยขึ้น ในประเทศไทยเกิดขึ้นตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 เกิด “มหาเถร

สมาคม” ขึ้นและไดพัฒนามาโดยลําดับ มีสมเด็จพระสังฆราชเปนประธานกรรมการและสํานักงาน

พระพุทธศาสนาแหงชาตเิปนเลขาธิการ เพื่อบรหิารงานกจิการคณะสงฆผานชองทางของหนวยงานปกครอง

ตามลําดับชั้น นอกจากนี้แลวกําหนดใหมีการทํางาน 6 ดาน กลาวคือ ดานการปกครอง ดานการศาสน

ศกึษา ดานการศกึษาสงเคราะห ดานการเผยแผพระพุทธศาสนา ดานการสาธารณูปการ ดานการสาธารณ

สงเคราะห หลักธรรมาภิบาล หมายถึง ระบบโครงสรางและกระบวนการตาง ๆ ที่วางกฎเกณฑของสังคม

เพื่อพัฒนาและอยูรวมกันอยางมีสันติสุขประกอบดวยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลัก

ความมสีวนรวม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา โดยหลักพุทธธรรมเพื่อการบริหารกิจการคณะสงฆ

ที่ใชในงานวิจัยนี้คือ พรหมวิหาร อทิธิบาท สังคหวัตถุ สารณียธรรม สัปปุรสิธรรม และอปรหิานิยธรรม ทัง้นี้

เพื่อใชเปนเครื่องมือที่จะทําใหภาคกิจทั้ง 6 ดานบรรลุเปาหมาย สภาพการบรหิารกจิการคณะสงฆของคณะ

สงฆภาค 3 ที่ไดจากแบบสอบถาม พบวา ภาพรวมในทุกประเด็นคําถามอยูในระดับที่ดีมาก (มากกวา 4.0 

ทุกขอ) อยางไรก็ตาม ผลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกยังคง พบวาสภาพการบริหารกิจการคณะสงฆของ

คณะสงฆภาค 3 นั้นยังมีประเด็นปญหา อุปสรรค ที่ทําใหตองวิเคราะหทั้งจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภาวะ

คุกคาม (SWOT analysis) และบูรณาการหลักการตาง ๆ จนเกิดรูปแบบการบริหารกิจการคณะสงฆตาม

หลักธรรมาภิบาลเชิงพุทธที่เรียกวา“6D+3M” โดย “6D” หมายถึง ภารกิจทั้ง 6 ดานของคณะสงฆ ซ่ึงเนน

หลักธรรมาภิบาลเชงิพุทธและหลักพุทธธรรมที่แตกตางกันไปตามภาระหนาที่ในภารกจิดานนัน้ ๆ และ “3M” 

หมายถงึ การจัดบุคคลากร (man) การจัดงบประมาณ (money) และ การปฏบิัตกิาร (management)  
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บทสรุป 

  การบรหิารจัดการเพื่อใหการดําเนินการของวัดและพระสงฆเปนไปดวยความเรียบรอย มีมหาเถรสมาคม

เปนองคกรปกครองสูงสุดในการกํากับ ดูแล ปกครองคณะสงฆ ซ่ึงพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ. 2505 

แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคณะสงฆ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 ซ่ึงกําหนดอํานาจหนาที่ ไว 5 ขอ ไดแก 

ปกครองคณะสงฆใหเปนไปดวยความเรียบรอยดีงาม ปกครองและกําหนดการบรรพชา สามเณรควบคุม

และสงเสริมการศาสนศึกษา การศึกษาสงเคราะห การเผยแผ การสาธารณูปการ และการสาธารณ

สงเคราะห การที่จะบริหารกิจการคณะสงฆใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั้นจึงตองอาศัยหลักธรรมาภิบาลใน

การบริหารกิจการคณะสงฆ เพราะการบรหิารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเปนหลักสําคัญวาถาการบริหาร

มีความยุติธรรม โปรงใส สามารถตรวจสอบได และใหประชาชนมีสวนรวมเพื่อที่จะกําหนดแนวทางพัฒนา

รวมกัน นอกจากทําใหบรรยากาศในคณะสงฆมีบรรยากาศการทํางานแบบมีสวนรวมและยังสงผลตอ

ประสทิธิผลในการปฏบิัตงิาน 
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